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Registrofon PRI

Opis:

do 27.600 sati zapisa na internom tvrdom disku
Biljezi sve pozivne brojeve (Caller-ID) (dolazne i odlazne)
100Mb Ethernet port za kvalitetan pristup mrezom

Opcija je CD pisac¢ za back-up i arhiviranje koristenjem posebnog protokola - DCP
(double copy protocol)

Jednostavna i brza instalacija
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Posebne funkcije

Selektivno snimanje koristenjem Bijele ili crne liste brojeva

Prednosti:

Mozete upisati sa kojih brojeva pozivi nece biti snimani (crni popis), ili
alternativno, sa kojih brojeva €e biti snimani (bijeli popis)

Ova funkcija vam omoguéava zadovoljavanje potreba privatnosti u vezi sa
regulativom prilikom snimanja.
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Posebne funkcije

CLID “filter” za skidanje podatka o broju sa kojeg se zove

Prednost:

Omogucuje identifikaciju internog broja, dok istovremeno taj broj ne prezentira
pozvanom sudioniku.

Idealno za Pozivne centre. ViSe nemate potrebe za snimanje sa strane ekstenzije.
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CASE STUDY
Prijedlog rjesenja banke sa trgovinom dionicama

800 + poziva dnevno.

Jednostavni pristup snimkama i E-mail
Backup na Server i arhiviranje na CD
Crni popis

Nadzor alarma
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Arhivski program:

Arhivski program sluzi za povezivanje bilo kojeg registrofona sa mrezom.
Uredaju se pristupa preko programa te postoji pmogucnost pregleda,
preslusavanja i arhiviranja poziva.
Program ima dvije glavne funkcije:

1. Kreiranje baze sa svim informacijama iz jednog ili viSe registrofona.

2. Omogucuje jednostavno i pregledno pretrazivanje i preslusavanje poziva
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Snimanje Fax poruka:

Snimanje fax poruka je funkcija koju je moguce koristiti na svim
registrofonima ISDN.

U stvari, funkcija u Arhivskom programu konvertira audio zapis snimljene fax
poruke u fax dokument u obliku slike za PC u TIFF datoteku.
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